Przeczytaj podane nizej ostrzezenia i wskazowki, zanim zaczniesz uzywac¢ komputera. Zasady i wskazowki bezpiecznego uzywania
komputera, podane w tekscie instrukcji, informujg jak nalezy postugiwac sie komputerem, aby uniknga¢ zranienia
siebie lub innych oséb oraz aby unikngé uszkodzenia komputera lub innych urzadzen z nim potgczonych.

Nie uzywaj komputera w Srodowisku :

- zagrozonym wybuchem.

- wystawionym na silne swiatto stoneczne lub silnie nagrzewajacym sie.

Przegrzanie komputera moze doprowadzic do jego niepoprawnej pracy a nawet uszkodzenia elementdéw sktadowych.
- wilgotnym lub silnie zapylonym.

Sprzet pracujqcy przez dfuzszy czas w takich warunkach jest bardziej narazony na uszkodzenia, stwarza ryzyko porazenia oséb lub
zwierzgt domowych prgdem elektrycznym o napieciu 230V oraz spowodowania pozaru.

.

Chron tylng Scianke obudowy komputera przed dzie¢mi.

.

Chron komputer przed uderzeniami i silnymi wibracjami.

.

Unikaj silnych pdl magnetycznych. Mogg one spowodowac niepoprawng prace komputera i zwiekszajg ryzyko utraty danych z dysku
twardego.

Podtaczaj komputer tylko do gniazdek elektrycznych ze sprawnym obwodem ochronnym, o napieciu ~ 230V i czestotliwosci 50 Hz.

WARUNKI EKSPLOATACII:
Temperatura uzytkowania: od +15°C do +35°C,

Temperatura sktadowania: od -20°C do +65°C,
Dopuszczalna wilgotnos¢ wzgledna w pomieszczeniu uzytkowania 20%-80% mierzona w temp. +26°C
Urzadzenie nalezy chroni¢ przed wstrzgsami i uszkodzeniami mechanicznymi,

W przypadku wystepowania duzych zaktécen w sieci elektrycznej zaleca sie stosowanie filtréw przeciwzaktéceniowych lub zasilaczy
awaryjnych UPS.

Zasilacz komputera jest urzgdzeniem klasy pierwszej, przeznaczonym do pracy w sieci z wewnetrzng instalacjg ochronng (gniazdo
zasilajgce powinno posiadaé sprawny obwdd ochronny).

Chroni¢ komputer przed kurzem i pytem.

UWAGA!!!

Urzadzenie powinno by¢ umieszczone w poblizu tatwo dostepnego gniazda zasilania. Catkowite odigczenie urzgdzenia od sieci zasilajgcej
nastepuje przez wyjecie wtyczki z gniazda zasilajgcego ~230V.

Jezeli zasilacz jest wyposazony w przetgcznik zakresu napiec zasilajgcych
(110V - 230V umieszczony najczesciej w tylnej czesci zasilacza — zdjecie obok), musi by¢ on ustawiony zgodnie
z napieciem zasilania sieci (napiecie zasilajgce w Polsce to 230V).

Wszystkie uzyte w tej publikacji nazwy wtasne produktow oraz firm, a takze ich znaki firmowe, sq zastrzezonymi nazwami, znakami
towarowymi i znakami firmowymi wtasciwych im firm. Uzyto ich tylko i wylgcznie w celach informacyjnych.



Ochrona srodowiska.

Ochrona $rodowiska jest waznym aspektem dziatalnosci NTT System S.A. Naszym celem jest podejmowanie dziatan w zgodzie ze Srodowiskiem
naturalnym.

W instrukcji obstugi zostaty umieszczone znaki:

ce X

Znak sktadajacy sie z liter CE stanowi deklaracje producenta, ze wyréb wprowadzany do obrotu spetnia zasadnicze wymagania okreslone najczesciej w
rozporzadzeniach wydawanych na podstawie ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodnosci (Dz. U z 2010 r., Nr 138, poz. 935 z pdzn.
zm.) — wprowadzajacych do polskiego prawa tzw. dyrektywy nowego podejscia. Warto podkresli¢, ze znak CE nie jest handlowym swiadectwem
jakosci, ani nie potwierdza pochodzenia towaru z Unii Europejskiej. Nie jest on réwniez certyfikatem bezpieczeristwa, poniewaz jego znaczenie jest
szersze — oznacza zgodnosc¢ z zasadniczymi wymaganiami, ktore dotycza rowniez na przyktad emisji zaktdcen elektromagnetycznych, hatasu albo
zuzycia energii. W ten sposéb konsument, kupujac w dowolnym panstwie Unii Europejskiej wyréb oznakowany CE, zyskuje pewnos$é, ze moze go
bezpiecznie i bezproblemowo uzywac¢ w swoim kraju.

Znak przekreslonego pojemnika na $mieci oznacza, ze po zakonczeniu eksploatacji produktu, nie moze by¢ on wyrzucony do $mieci pochodzacych z
gospodarstwa domowego. Musi by¢ on zutylizowany w specjalnie do tego przeznaczonym punkcie.

Gtownym celem Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o zuzytym sprzecie elektrycznym i elektronicznym jest ograniczenie ilosci odpaddw powstatych ze
sprzetu oraz zapewnienie odpowiedniego poziomu zbierania, odzysku i recyklingu zuzytego sprzetu oraz zwiekszenie Swiadomosci spotecznej o jego
szkodliwosci dla Srodowiska naturalnego, na kazdym etapie uzytkowania sprzetu elektrycznego i elektronicznego. Majac na uwadze powyzsze nalezy
wskazac, iz w powyzszym procesie gospodarstwa domowe spetniajg bardzo wazna role w przyczynianiu sie do ponownego uzycia i odzysku, w tym
recyklingu, zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego. Uzytkownik sprzetu przeznaczonego dla gospodarstw domowych jest obowigzany do
oddania zuzytego sprzetu zbierajgcemu zuzyty sprzet. Pamietac jednak nalezy, aby produkty nalezgce do grupy sprzetu elektrycznego lub
elektronicznego byty utylizowane w okreslonych lokalizacjach. Sa to:

- miejsca sprzedazy podobnych urzgdzen. Sprzedawcy detaliczni i sprzedawcy hurtowi sg zobowigzani sg nieodptatnego przyjecia zuzytego sprzetu w
ilosci nie wiekszej niz sprzedawany nowy sprzet, jezeli zuzyty sprzet jest tego samego rodzaju.

- lokalne punkty zbioru (sktadowisko, punkt zbiérki itp.). Informacje na temat lokalizacji tych punktéw mozna uzyskaé od wtadz lokalnych, na stronie
internetowej urzedu gminy, w siedzibie urzedu gminy - np. w gablotach informacyjnych, w punktach serwisowych oraz w punktach sprzedazy sprzetu
przeznaczonego dla gospodarstw domowych.

Nalezy pamietad, ze jesli urzadzenie jest wyposazone w baterie, nie nalezy ich wyrzuca¢ wraz z innymi odpadami w tym samym pojemniku. Baterie
nalezy wyrzuci¢ do specjalnie oznaczonych pojemnikdw przy punktach zbierania odpaddéw lub w sklepach ze sprzetem elektronicznym. Szczegétowych
informacji na temat jak i gdzie mozna pozby¢ sie zuzytych baterii udzielaja wtadze lokalne.

W ten sposdb mozna uczestniczy¢ w procesie ponownego wykorzystywania surowcéw i wspiera¢ program utylizacji odpadéw elektrycznych i
elektronicznych. Moze to mie¢ wptyw na Srodowisko i zdrowie publiczne. Nalezy pamieta¢, ze prawidtowa utylizacja sprzetu umozliwia zachowanie
cennych zasobdw. Pomaga rowniez unikng¢ negatywnego wptywu na zdrowie i Srodowisko, ktére moze by¢ zagrozone przez nieodpowiednie
postepowanie z odpadami i sktadnikami niebezpiecznymi.

Rola gospodarstwa domowego w przyczynianiu sie¢ do ponownego uzycia i odzysku (w tym recyklingu) zuzytego sprzetu.

Gtéwnym celem ustawy o zuzytym sprzecie elektrycznym i elektronicznym z dnia 11 wrzesnia 2015 r. jest stworzenie systemu zbierania,
przetwarzania, recyklingu i odzysku wyrobdéw elektrycznych i elektronicznych oraz zwiekszenie Swiadomosci spotecznej o ich szkodliwosci dla
srodowiska naturalnego na kazdym etapie uzytkowania sprzetu elektrycznego i elektronicznego. Oznacza to, iz opisany system gospodarowania
obejmuje zaréwno osoby oraz podmioty wprowadzajgce na rynek sprzet, jak rowniez jego uzytkownikdw (m. in. gospodarstwa domowe) i
zbierajacych. To wtasnie uzytkownicy stanowig centralny punkt tegoz systemu. Ustawa okresla obowiazki zwigzane z odpowiedzialnoscig ekologiczna
za produkt, wprowadzajace zasade ,,zanieczyszczajacy ptaci”. Prawidtowe postepowanie w razie koniecznosci utylizacji, powtdrnego uzycia lub
odzysku podzespotéw polega na przekazaniu urzgdzenia przez uzytkownika do wyspecjalizowanego punktu zbidrki, gdzie bedzie bezptatnie przyjete.
Prawidtowa utylizacja urzgdzenia umozliwia zachowanie cennych zasobdéw i unikniecie negatywnego wptywu na zdrowie i Srodowisko, ktére moze by¢

zagrozone przez nieodpowiednie postepowanie z odpadami i sktadnikami niebezpiecznymi.

Odpady elektroniczne zawierajg liczne substancje szkodliwe oraz trujace, ktére po wydostaniu sie z uszkodzonego sprzetu: lodowki, pralki, komputera,
Swietlowki czy innego urzadzenia elektronicznego tatwo przenikajg do gleby, wéd gruntowych i powietrza. Moze to powodowac zanieczyszczenie

srodowiska naturalnego, stanowigc tym samym zagrozenie dla zdrowia ludzi i zwierzat.



Rtec zawarta jest w niektérych swietldéwkach. Jest to metal bardzo szkodliwy, ktory po przeniknieciu do organizmu powoduje uszkodzenie nerek,

zaburzenia wzroku, stuchu, mowy, i koordynacji ruchéw, deformuje kosci i moze by¢ przyczyng zmian nowotworowych.

Otéw wykorzystywany jest w elektronice jako sktadnik stopédw lutowniczych i szkta kineskopowego. Ma wtasciwosci toksyczne i rakotworcze.
Wochtoniety do organizmu, najpierw dostaje sie z krwig do watroby, ptuc, serca i nerek, potem metal gromadzi sie w skdrze i miesniach. Ostatecznie

kumuluje sie w tkance kostnej i niszczy szpik.

Zwigzki bromu stosowane sg w komputerach. Po przeniknieciu do sSrodowiska powodujg u ludzi i zwierzat schorzenia uktadu rozrodczego oraz

problemy neurologiczne.

Chrom jest stosowany do powlekania elementéw metalowych, aby uchroni¢ je przed korozjg. Pierwiastek jest tez zawarty w luminoforze lamp

kineskopowych. Zatrucie chromem objawia sie zaburzeniami uktadu krazenia oraz uktadu oddechowego, chorobami skéry oraz alergia.

Kadm zawarty jest w bateriach urzgdzen elektrycznych. Zaburza czynnosci nerek, funkcje rozrodcze, powoduje chorobe nadcisnieniowa, wywotuje

zmiany nowotworowe, zaburza metabolizm wapnia powodujac deformacje szkieletu kostnego.

Nikiel gdy przedostanie sie do organizmu w duzym stezeniu uszkadza btony sluzowe, obniza poziom magnezu oraz cynku w watrobie, powoduje

zmiany w szpiku kostnym oraz moze przyczynia¢ sie do zmian nowotworowych.

PCB (zwigzki chemiczne) petnig w urzgdzeniach funkcje chtodzgce, smarujgce i izolujgce. Po przedostaniu sie do organizmu zalega w tkance

ttuszczowej powodujgc m.in. uszkodzenia watroby, anomalie reprodukcyjne, ostabienie odpornosci, zaburzenia neurologiczne i hormonalne.

R-12, czyli freon to gaz syntetyczny zawarty w klimatyzatorach i lodéwkach, w ktdrych petni funkcje chtodnicza. Jest szczegdlnie szkodliwy dla warstwy

ozonowej. Od 1998 roku nie wolno go stosowac w urzgdzeniach elektrycznych, jednak nadal spotykany jest w urzgdzeniach starszego typu.

Azbest uzywany jest w urzgdzeniach elektrycznych i elektronicznych m.in. ze wzgledu na swoje wtasciwosci izolacyjne. Jest jednak przyczyng wielu

groznych chordb np. pylicy azbestowej i raka ptuc.

Niniejszy produkt spetnia wszystkie wymagania zwigzane z oznaczeniem CE.


https://pl.wikipedia.org/wiki/Tkanka_kostna

1.Krotki przewodnik uzytkowania
1.1. OPIS PORTOW I GNIAZD

Ponizej przedstawione sg najpopularniejsze rodzaje ztgcz wystepujgce w nowoczesnych komputerach PC. Twéj komputer, w zaleznosci od uzytych do
jego budowy komponentéw, nie musi by¢ wyposazony we wszystkie ztgcza widoczne ponizej.

Gniazdo koloru zielonego lub czarnego.
Gniazda PS/2 Podtgczenie myszy PS/2.
Gniazdo koloru fioletowego lub czarnego.

Podtaczenie klawiatury PS/2.

D-SUB - monitor . .
Gniazdo sygnatowe monitora analogowego.
analogowy

DVI — monitor cyfrowy Gniazdo sygnatowe monitora cyfrowego.

Display Port (DP)

. Gniazdo sygnatowe monitora cyfrowego.
— monitor cyfrowy

HDMI - telewizor HDTV . )
. Gniazdo sygnatowe monitora cyfrowego.
oraz cyfrowy monitor PC

zgodny ze standardem DVI i

HDMI

Podtaczenie cyfrowego sygnatu audio za

GNIAZDO OPTYCZNE pomocg swiattowodu.

Porty wejscia i wyjscia sygnatu audio
AUDIO (Stuchawki, gtosniki, mikrofon, zestawy

gtosnikow wielokanatowych, kino domowe).

Popularne porty komunikacji z innymi
urzadzeniami peryferyjnymi. Np. drukarki,
Porty USB skanery, aparaty cyfrowe, kamery internetowe
i wiele innych. Niebieski kolor ztgcza oznacza

szybszy transfer danych w standardzie USB 3.0.

Podtgczenie komputera do sieci przewodowe;.
LAN Stuzy do komunikacji komputera z innymi
komputerami lub urzadzeniami sieciowymi

(switch, hub, router).

Podtaczenie anten (anteny) kart sieci
bezprzewodowej WiFi . Stuzy do komunikacji
WiFi komputera z innymi komputerami lub
urzadzeniami sieciowymi (switch, hub, router)

bez uzycia kabli sieciowych.
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Widok tylnej scianki Twojego komputera, moze roznic sie od przyktadu pokazanego na zdjeciu
obok, zaréwno pod wzgledem ilosci jak i rodzajéw gniazd.

Podczas podtqczania urzqdzen peryferyjnych, pamietaj, ze kazde z nich posiada wtyczke pasujgcq
tylko do odpowiadajgcego mu gniazda w komputerze. W zwiqgzku z tym spojrz na zakoriczenie
kazdego przewodu i zorientuj sie do ktérego gniazda i w jaki sposob je podigczyc. Wtyczki oraz
gniazda sq tak skonstruowane, ze nie wymagajq uzycia nadmiernej sity podczas ich podtqczania.
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Podczas podfqczaniu do komputera akcesoriow komputerowych, innych niz elementy bazowe
ﬁ'm’i’"? I zestawu komputerowego, nalezy bezwzglednie przestrzegaé instrukcji producenta tych urzqdzen.

s
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M

Do potqczen komputera z urzgdzeniami peryferyjnymi stosuj tylko kable potqczeniowe wysokiej
jakosci, posiadajqce zintegrowane filtry ferrytowe EMI.

1.2 PODLACZENIE / WLACZENIE / PIERWSZE URUCHOMIENIE KOMPUTERA

1. Wybierz miejsce gdzie ustawisz swoj nowy komputer. Pamietaj o zapewnieniu mu wtasciwej wentylacji. Obudowa komputerowa posiada wewnatrz jeden
lub kilka wentylatoréow chtodzacych niektdre jego podzespoty. Chtodne powietrze, ktére jest zasysane do wnetrza obudowy oraz ciepte powietrze ktére
wydobywa sie z obudowy, powinno mie¢ mozliwos¢ swobodnego przeptywu. Jezeli jest taka mozliwos¢, postaw komputer nie bezposrednio na podtodze, lecz
okoto 10 cm ponad podtoga. Nie bedzie wéwczas do wnetrza obudowy zasysany kurz, ktéry gromadzi sie na podtodze. Kurz i wilgo¢ z powietrza moga po
diuzszym czasie powodowaé niewielkie zwarcia na elementach wewnatrz komputera, a co za tym idzie niestabilng prace, lub w skrajnych przypadkach
uszkodzenia elementdw elektronicznych .

2. Podfacz odpowiednimi przewodami wszystkie urzgdzenia, ktére beda wspdtpracowaty z Twoim komputerem, pamietajac, aby przewdd zasilajacy podtgczyc
jako ostatni.

111 Pamietaj aby przewod zasilajgcy byt podigczony do gniazdka 230 V wyposazonego w bolec ze sprawnym przewodem ochronnym. !!!

Urzadzenia peryferyjne, takie jak monitor, klawiatura czy mysz, posiadajg wtasne kable przytgczeniowe. Pasujg one tylko do odpowiednich gniazd (patrz opis

powyzej).
3. Wiacz zasilanie w monitorze, gtosnikach i innych elementach peryferyjnych.

4. Uruchom komputer przyciskiem ,,POWER”. Wtgcznik POWER znajduje sie na przedniej $ciance
obudowy komputera i zazwyczaj jest oznaczony widocznym obok znakiem graficznym.

UWAGA !!!



Niektore zasilacze posiadajg dodatkowy wigcznik na tylnej sciance obudowy komputera. Jezeli Twéj komputer posiada ten
wiqgcznik, zanim uruchomisz komputer przestaw go w pozycje ,,I”.

Jesli komputer nie bedzie uzywany przez dtuzszy czas (na przyktad w nocy), zaleca sie wytgczenie zasilacza poprzez
przestawienie wyfgcznika w pozycje ,,0”. Spowoduje to catkowite odtgczenie zasilacza od Zrédfa zasilania.

Catkowite odfgczenie zasilacza od Zrodta zasilania ma wplyw na oszczednos¢ energii elektryczne;.

(Komputer wytgczony przyciskiem ,,POWER” na przednim panelu obudowy lub za pomocq komendy ,,Zamknij” z poziomu
systemu operacyjnego , po zakoriczeniu pracy nadal pobiera ze Zrédta zasilania prqd o natezeniu

okoto 0,1A. Po wytqczeniu zasilacza wytgcznikiem mechanicznym wartos¢ ta spada do zera.)
Jesli zasilacz nie jest wyposazony w wyfqcznik, zaleca sie podigczenie komputera do listwy przeciwprzepieciowej wyposazonej w taki wytqcznik.

5. W zaleznosci od zainstalowanego systemu operacyjnego, po chwili pojawi sie na ekranie monitora obraz powitalny systemu operacyjnego. W komputerach
NTT System bedzie to najczesciej Microsoft Windows 10 z licencjg lub w wersji trial. Wersja trial jest to w petni dziatajacy system Windows 10, ktéry fabrycznie
nie posiada mozliwosci aktywacji systemu. System w tej wersji przeznaczony jest dla uzytkownikow ktdrzy posiadajg juz wiasny klucz Windows 10 lub chcg
dopiero zapoznac sie z tym produktem Microsoft i na tej podstawie podjg¢ decyzje o zakupie systemu. NTT System na swoich komputerach instaluje rowniez
system oparty na dystrybucji Linux Ubuntu.

6. Mozesz teraz rozpoczac prace lub zabawe z Twoim komputerem.
Podczas pierwszego uruchomienia systemu operacyjnego specjalny kreator przeprowadzi Cie przez proces personalizacji i aktywacji systemu operacyjnego.
Wystarczy, ze bedziesz uwaznie czytat pojawiajgce sie na ekranie polecenia i stosowat sie do nich.

W przypadku zakupu komputera z systemem Windows, umowa licencyjna z firmg Microsoft wyswietla sie na ekranie monitora podczas pierwszego
uruchomienia komputera. Nalezy jg doktadnie przeczytac i zaakceptowac, aby mozna byto przejs¢ do dalszych krokéw zwigzanych z aktywacja
systemu.

WSKAZOWKA:
Niniejsza instrukcja zawiera tylko podstawy zwiqzane z poprawnym dziataniem, podfqczaniem i uruchamianiem komputera. Niniejsza instrukcja nie jest instrukcjg
obstugi systemu operacyjnego.

UWAGA!!!

— jezeli transport komputera odbywat sie w takich warunkach atmosferycznych jak niska temperatura, duza wilgoc, nie
nalezy go wigczac od razu po wypakowaniu z kartonu transportowego. Aby zapobiec osadzeniu sie pary wodnej na
elementach wewngqtrz komputera, nalezy ustawic go w pomieszczeniu w ktérym bedzie pracowat i odczeka¢ az temperatura
obudowy i pozostafych podzespotéw osiggnie temperature panujgcqg w danym pomieszczeniu (minimum 2 godziny).

1.3. WYLACZANIE / RESTART KOMPUTERA

Wiasciwe wytgczenie systemu operacyjnego ma duzy wptyw na jego poprawng prace. Wytgczenie komputera bez zamykania systemu operacyjnego,
na przyktad poprzez odtgczenie zasilania, wydatnie skraca zywotnos¢ elementéw komputera oraz sprawnos¢ samego systemu operacyjnego.
Wiekszos$¢ nowych systemoéw operacyjnych pozwala wytgczy¢ komputer z poziomu tego systemu operacyjnego.

W Windows 10 :
Kliknij myszka w

przycisk START H

w lewym dolnym rogu ekranu,

kliknij w przycisk ,,Zasilanie”,

najedz wskaznikiem myszki na

Ui

oy vt A Lo Ko o polecenie Zamknij”

Zonkn ] (zdjecie obok).

Uruchom ponoanie

Dodatkowe opcje obok przycisku ,Zamknij” pozwalaja wybra¢ inne akcje, takie jak ,Wyloguj”, ,,Uspij” czy ,Uruchom ponownie”.



System operacyjny zamknie wszystkie otwarte okna i wytgczy sie.

W wiekszosci nowych komputeréw do poprawnego wytaczenia systemu operacyjnego mozna rowniez uzywac przycisku ,,POWER” umieszczonego na
przedniej Sciance obudowy, stuzgcego do wigczania komputera. Po krétkim nacisnieciu przycisku POWER, system sam zakonczy wszystkie otwarte programy i
wytaczy bezpiecznie komputer.

Moze sie zdarzy¢, ze na ekranie monitora wyswietlg sie informacje o btedach, a w skrajnych przypadkach system operacyjny moze przestaé
reagowac na nasze polecenia, ruchy myszka czy komendy wpisywane z klawiatury, czyli potocznie méwigc ,,zawiesi sie”.

Nalezy wtedy dokonac tzw. twardego resetu, uzywajgc do tego przycisku RESET na przedniej sciance obudowy komputera, lub jesli Twdj
komputer nie posiada tego przycisku - wytgczy¢ z sieci poprzez przytrzymanie przycisku POWER przez ponad 4 sekundy (opcja bezpieczniejsza)
lub poprzez wyjecie wtyczki zasilania z gniazda 230V (opcja mniej bezpieczna dla sprzetu). Po odczekaniu okoto minuty, mozna ponownie
wiaczy¢ komputer. Powinien on uruchomic sie ponownie, naprawiajgc jednoczesnie powstata usterke.

UWAGA!!!

Twardego resetu nie nalezy naduzywac. UZycie twardego resetu czy tez wylgczenie komputera przez nagte odlgczenie zasilania powinno by¢
ostatecznosciqg, w przypadku gdy nie ma mozliwosci innych dziatan.

Problemu z dziataniem systemu operacyjnego mozna prébowaé naprawi¢ we wtasnym zakresie za pomocg wbudowanych narzedzi
systemowych.

- PRZYWROCENIE SYSTEMU OPERACYJNEGO DO OSTATNIEJ POPRAWNIE DZIALAJACEJ SESJI (punkt przywracania).

Instalacja fabryczna nie posiada ustawionego punktu przywracania. Nalezy jg utworzy¢ po pierwszym uruchomieniu systemu. Punktdw przywracania
mozna utworzy¢ kilka w dowolnie wybranych odstepach czasu.

Aby utworzy¢ punkt przywracania systemu nalezy :

W Windows 10 kliknij myszkg w przycisk START ﬂ , po wyswietleniu sie menu start, wpisz tekst ,,punkt przywracania”. Kliknij w wyswietlony
wynik wyszukiwania ,Utwdrz punkt przywracania”. Na kolejnym ekranie wybierz przycisk , Konfiguruj”, wigcz ochrone systemu, podswietli sie przycisk
,Utworz”. Mozesz teraz utworzy¢ wtasny punkt przywracania. Nadaj mu nazwe, ktéra bedzie odnosita sie do daty lub stanu stystemu np.:
,2017-05-30 Instalacja aktualizacji system sprawny”. Taka nazwa utatwi odszukanie wtasciwego punktu przywracania w razie koniecznosci uzycia tego
narzedzia.

UWAGA!!!

0O Po wykonaniu tej operacji niektdre pliki i programy stworzone i zainstalowane w okresie miedzy

Najlepszy wynik wybrang w Kalendarzu Przywracania Systemu datq, a dniem, w ktérym dokonujemy

| Utwérz punkt przywracania. przywrdcenia, mogq przestac dziatac poprawnie. Nalezy o tym pamietac przed wykonaniem

przywracania systemu. Pliki utworzone w zainstalowanych na dysku programach nalezy

Ustawienia regularnie archiwizowac np. na nosnikach zewnetrznych. Jezeli problem z dziataniem komputera

@ Okreél, czy Lupa ma podazac za punktem nadal bedzie sie pojawiac, zadzwon do Twojego serwisu komputerowego i popros o pomoc.

wstawiania tekstu

Nazwa komputera Sprzet Zaawansowane Ochrona systemu  Zdalny
= Ochrona systemu dla Windows (C:) bt

T Niechciane zmiany w systemie mozna cofnaé za pomocg
A g ochrony systemu.

Przywroc ustawienia

Dzieki wiaczeniu ochrony systemu mozna cofnac niechdane zmiany
dokonane w systemie, przywracajac komputer do poprzedniego punktu w
czasie.

(O Wiacz ochrone systemu h

(® Wylacz ochrone systemu

Przywracanie systemu

Zmiany dokonane w systemie mozna
cofnaé, powracajgc do poprzedniego
punktu przywracania komputera.

Ustawienia ochrony

Dostepne dyski Ochrona Uzycie miejsca na dysku
| & Windows (C:) (System) Wylaczona Maksymalny obszar na dysku uzywany przez ochrone systemu mozna
jeo) punkﬂ wa Dysk lokalny (E:) Wylaczona dostosowad, W miare zapekiania sie miejsca starsze punkty przywracania

beda usuwane, aby zrobic miejsce dla nowych.

Skonfigunyj ustawienia, zarzadzaj obszarem dysku Konfiguni... Aktualnie w uzyciu: Bajtow: 0

i usuwaj punkty przywracania.

Maksymalne uzydie: '

Aby utworzy¢ punkt przywracania, wlgcz najpierw
ochrong, wybierajac dysk i klikajgc przycisk
Wardimm i

Usuri wszystkie punkty przywracania dla tego dysku. R
sur




- ODZYSKIWANIE FABRYCZNEGO SYSTEMU.

Komputery NTT wyposazone w system operacyjny Windows 10, posiadaja wbudowang funkcje przywrdcenia fabrycznej instalacji Windows.
Skorzystanie z tej funkcji oznacza przywrdcenie systemu operacyjnego do stanu przed pierwszym uruchomieniem komputera. Oznacza to utrate
wszystkich spersonalizowanych danych jakie zostaty nagrane na dysk twardy zawierajgcy system operacyjny. Przed skorzystaniem z tej funkcji nalezy
zarchiwizowac na zewnetrznym nosniku danych wszystkie pliki, wyniki pracy, dokumenty itp., utworzone przez uzytkownika.

W celu uruchomienia funkcji przywracania systemu do stanu fabrycznego nalezy klikngé przycisk ,,Start” H , po wyswietleniu sie menu start,
wpisac tekst ,,Opcje odzyskiwania”. Klikngé w wyswietlony wynik wyszukiwania, Wyswietli sie okno , Aktualizacja i zabezpieczenie”. Nalezy wybrac

e pozycje ,,0dzyskiwanie”. Nastenie nalezy wybra¢ opcje ,Resetuj

£ AKTUALIZACIA | ZABEZPIECZENIA komputer do stanu poczatkowego”, wybra¢ odpowiednia opcje

przywracania plikdw i postepowac zgodnie z poleceniami programu.
Wind: Updat
ws Tese Resetuj ustawienia komputera do stanu

Windows Defender poczatkowego

Jedli komputer nie dziata sprawnie, moze poméc zresetowanie
ustawien do stanu poczatkowego. W zaleznesci od wybrane] opgji
Twoje pliki zostang zachowane lub usunigte, a nastepnie system
Odzyskiwanie Windows zostanie ponownie zainstalowany.

Kopia zapasowa

Rozpocznij

Aktywacja

Znajd? moje urzadzenie
Wrac do systemu Windows 7
Dla deweloperéw
Ta opdja jest dostepna tylko przez miesiac po uaktualnieniu do Wyb]erz Qpcje
systemu Windows 10.

Rozpocznij Zachowaj moje pliki
Usuwa aplikacie i ustawier

Uruchamianie zaawansowane

Uruchom system z urzadzenia lub dysku (np. dysku USB lub DVD),
zmien ustawienia uruchamiania systemu Windows lub przywrdé
system Windows z abrazu systemu. Spowoduje to ponowne
uruchemienie komputera.

Uruchom teraz

1.4. OSZCZEDZANIE ENERGII, ZARZADZANIE ENERGIA

Kazdy nowoczesny komputer mozna skonfigurowac tak, aby w momentach bezczynnosci pobierat zmniejszong ilos¢ energii. Za wtasciwe jej
wykorzystanie w komputerze odpowiedzialny jest system operacyjny.

W Windows 10 kliknij myszkg w przycisk START, H po wyswietleniu sie menu start, wpisz

S A o . . . . S, . b @ Filtry
tekst ,,plan zasilania”. Kliknij w wyswietlony wynik wyszukiwania , Edytuj plan zasilania”. W kolejnym - - ’

R . , . , . . L. . Najlepszy wynik
oknie mozesz dokona¢ wiasnych zmian czaséw wytgczenia ekranu oraz wigczenia trybu uspienia. W
\ 4p Edytuj plan zasilania

ustawieniach zaawansowanych dostepnych jest wiecej opcji zarzgdzania energig komputera. F panel sterowania

Ustawienia

- W celu osiggniecia stabilnego poboru mocy nalezy wtaczyé komputer, poczekaé do pojawienia sie @ Wybierz plan zasilania
pulpitu Systemu Operacyjnego (0S). W zaleznosci od ustawien osobistych, moze by¢ konieczne
zalogowanie sie do 0S. W zaleznosci od ilosci urzadzen peryferyjnych podtaczonych do komputera,
proces ich wyszukiwania, instalowania sterownikéw, moze trwac¢ do okoto 5 minut.

- W systemie Windows 10 jako tryb oszczedzania energii, fabrycznie ustawiony jest tryb hybrydowy.
Jest to kombinacja trybu uspienia i hibernacji. Uzycie trybu hybrydowego powoduje zapisanie
wszystkich otwartych dokumentéw i aplikacji na dysku twardym oraz przejscie komputera w stan
niskiego poboru energii. Wyjscie z trybu hybrydowego powoduje przywrdcenie wszystkich otwartych
dokumentdw i programdw do stanu bezposrednio poprzedzajacego uzycie trybu hybrydowego.
Uzywajac trybu hybrydowego praca komputera moze by¢ bardzo szybko wznowiona.

- Aby wprowadzi¢ komputer w tryb niskiego poboru energii:

£ plan zasilania

- w systemie Windows 10 kliknij przycisk START H , Z rozwinietego menu kliknij napis
,Zamknij” i wybierz pozycje ,Uspij” (punkt 1.3. WYtACZANIE / RESTART KOMPUTERA).

- Komputer wejdzie automatycznie w stan niskiego poboru energii po uptywie 30 minut od ostatniego zdarzenia wywotanego przez uzytkownika. Po
uptywie 10 minut od ostatniego zdarzenia wywotanego przez uzytkownika, monitor wejdzie w stan uspienia (ekran monitora wytaczy sie).

- Wytaczajac tryb uspienia hybrydowego sa dostepne dwa inne tryby oszczedzania energii. Tryb uspienia i tryb hibernacji. Tryb uspienia to stan
oszczedzania energii, ktory pozwala na szybkie (zwykle w ciggu kilku sekund) przywrdcenie petnej zdolnosci komputera do dziatania, gdy uzytkownik
chce powrdéci¢ do pracy. Uzywajac polecenia Uspij, komputer natychmiast wstrzymuje wszelkie dziatania. Tryb ten zuzywa wiecej energii niz tryb
hybrydowy czy hibernacja, gdyz podtrzymywane jest zasilanie pamieci RAM. W stanie hibernacji komputer zapisuje otwarte dokumenty i stan
uruchomionych programéw na dysku twardym, a nastepnie wytacza komputer. Ten tryb zuzywa najmniejszg ilos¢ energii.




W systemach opartych na dystrybucjach Linuxa rowniez wystepuje zarzadzanie energig. Na przyktadzie systemu Linux Ubuntu pokazujemy jakie
kroki nalezy wykona¢ w celu dostosowania schematu zarzadzania energig.

- kliknij w ikone ,Przeszukaj swoj komputer” widoczng w gérnym lewym rogu ekranu. Wpisz tekst ,zasilanie”.

e f B ) 1332 &
@ i ‘(’Dzaﬂlame‘i Filtrowanie wynikéw »

& Programy

£

Zasilanie Statystyki zasilania

W otwartym oknie wybierz czas w jakim komputer wejdzie w stan wstrzymania.

Zasilanie B o) 1331 &%

¥
Prepare for
shipping to end
user

5minut
L

10 minut

burnintest . 20 minut
Zasilanie
30minut

Wiszystkie ustawienia  Zasilanie 1godzine

2 godziny

wtrzymanie po ieaktyunoeitrwojace] | EEENSESINAN

Wyéwietlanie stanu akumulatora na pasku polecert | Podczas obecnosci akumulatora -

B D O

Wskazowka: [250104¢ ekranu ma wplyw na zuzycie zasilania

1.5. ROZBUDOWA, WYMIANA PODZESPOLOW

Budowa komputera klasy PC umozliwia jego tatwa rozbudowe lub rekonfiguracje. Czynnosci te powinny by¢ wykonywane tylko przez osoby
posiadajace odpowiednig wiedze. Nalezy pamietac, ze wewngatrz komputera znajduje sie zasilacz zasilany prgdem zmiennym o napieciu 230V. Przed
otwarciem obudowy nalezy odtaczy¢ przewdd zasilajgcy od gniazdka zasilajgcego. Zasilacza nie wolno rozbiera¢, gdyz na jego elementach
wewnetrznych, nawet po odtaczeniu od gniazdka zasilajgcego, moga pozostawac tadunki elektryczne o napieciu zagrazajacym zdrowiu lub zyciu.
Podzespoty uzyte do montazu komputera NTT zostaty na etapie produkcji optymalnie skonfigurowane. Samodzielna rekonfiguracja moze prowadzi¢
do niestabilnej pracy komputera lub w skrajnych przypadkach do jego uszkodzenia lub wywofania strat materialnych w pomieszczeniu w ktérym
pracuje urzadzenie.

UWAGA !'!!

Wszelkie roszczenia gwarancyjne wynikajgce z niewfasciwej ingerencji w elementy sktadowe komputera nie bedq przez Serwis NTT uwzgledniane.
Dokonujgc samodzielnej wymiany podzespotow (naprawy) nalezy zwrdci¢ uwage na to aby nowo montowany podzespdt miat takie same parametry
techniczne jak czes¢ wyjeta z komputera.

Dokonujac rozbudowy (np. dotozenie pamieci RAM czy dyskow twardych) nalezy zwrdci¢ uwage na to, czy nowo instalowane czesci s kompatybilne
z podzespotami sktadowymi komputera.

Informacje o parametrach podzespotéw uzytych do produkcji komputera NTT znajdujg sie w karcie gwarancyjnej lub s dostepne pod numerem
telefonu (22) 773 62 50 po podaniu numeru seryjnego komputera.



1.6. BUDOWA | FUNKCJE KOMPUTERA

1.6.1. Jednostka centralna

Gtowne elementy sktadowe jednostki centralnej
komputera PC:

Zasilacz.

Ptyta gtéwna.

Procesor wraz z wentylatorem chtodzacym.
Pamie¢ RAM.

Karta graficzna oraz inne, opcjonalne karty

v W

rozszerzen.

o

Dysk twardy.

Naped optyczny DVD.

8. Przewody zasilajace i sygnatowe podzespotow
sktadowych komputera.

Niektére (najwazniejsze) elementy jednostki centralne;j:

- Ptyta gtéwna: umozliwia podtgczenie procesora, kosci pamieci RAM, pamieci masowych takich jak dyski twarde, uktadéw wejscia / wyjscia
jak klawiatura, mysz, monitor itd. Na ptycie gtéwnej znajduja sie gniazda stuzgce do mocowania wszystkich w/w urzgdzen. Najwazniejsze
parametry ptyty to: Rodzaj obstugiwanego procesora, rodzaj chipsetéw uzytych do obstugi urzagdzen zamontowanych na ptycie, pojemnosé,
ilo$¢ oraz predkosé¢ pracy kosci pamieci RAM, specyfikacja wewnetrznych ztgcz wejscia i wyjscia (np. ztgcza do dyskdw twardych, napedow,
wentylatorow itp.), ilos¢ ztgcz rozszerzen, ztgcza wejscia i wyjscia dostepne na tylnym panelu (zewnetrzne).

- Procesor: centralna jednostka obliczeniowa zarzadzajagca wykonaniem wszystkich operacji. Najwazniejsze parametry: wewnetrzna szybkos¢
pracy (w GHz), zewnetrzna czestotliwos¢ taktowania (w MHz), wielko$¢ pamieci podrecznej CACHE (w MB), szeroko$¢ szyny danych, przez
ktora sie komunikuje z innymi elementami.

- Pamie¢: stuzy do przechowywania w komputerze informacji. Pamie¢ wewnetrzna komputera miesci sie w specjalnych uktadach scalonych
umieszczonych na ptycie gtdwnej komputera, stuzy do odczytu i zapisu (RAM) lub tylko odczytu (ROM), informacji w trakcie pracy komputera,
pamie¢ zewnetrzna (masowa) uzywana jest do magazynowania informacji (dyski twarde, ptyty CD, DVD, pendrive, karty pamieci, itp.).

- Karty rozszerzen: uktady elektroniczne petnigce wyspecjalizowane funkcje w komputerze, odpowiedzialne za dzwiek

(karta dZzwiekowa), obraz (karta grafiki), komunikacje z urzgdzeniami wej/wyj (porty szeregowe i réwnolegte - tzw. 1/0), komunikacje z innymi
komputerami (karty sieciowe, modem), itd.

- Obudowa: szkielet jednostki centralnej umozliwiajgcy zamontowanie podzespotéw. Rodzaj obudowy musi by¢ dopasowany do wszystkich
podzespotéw sktadowych — ptyty gtdwnej, procesora, kart rozszerzen, ilosci dyskéw twardych i napedow.

- Zasilacz: dostarcza prad o odpowiednim napieciu dla wszystkich urzadzen znajdujgcych sie wewnatrz obudowy oraz opcjonalnych urzgdzen
podtgczanych do portédw wejscia / wyjscia. Najwazniejszym parametrem zasilacza jest moc (w Watach) oraz wydajnosé pragdowa (w Amperach). Nie
wolno doprowadzaé do przecigzania zasilacza. Moze to doprowadzi¢ do niestabilnej pracy komputera a w skrajnych przypadkach do powaznego
uszkodzenia elementdéw elektronicznych.

POLECAMY...

e Stosowanie listwy przeciw przepieciowej, a nawet zasilacza awaryjnego UPS.

e W miare mozliwosci instalowa¢ jak najmniej mafo wartosciowych programdéw w wersjach demonstracyjnych, czesto dotgczanych do réznych
czasopism. Wersje demonstracyjne sq czesto nie dopracowane, posiadajq btedy objawiajgce sie tym, ze np. nie mozna ich odinstalowac.

® Nie podwyzszac, przy pomocy specjalnych programdéw wartosci nominalnych parametréw pracy kart graficznych, procesoréw, pamieci RAM.



1.6.2. Urzadzenia wejsciowe
Z ich pomocg uzytkownik wydaje komputerowi polecenia . Niektdre, najpopularniejsze urzgdzenia wejsciowe:

Mysz komputerowa:

Jest to urzadzenie, ktére poprzez odczyt zmiany swojego potozenia wzgledem podfoza umozliwia przemieszczanie kursora po ekranie
komputera oraz poprzez naciskanie przyciskdw umieszczonych na jej powierzchni, wywotywanie odpowiedniej akcji na wskazanym elemencie
pulpitu.

To urzadzenie stuzy do obstugi programéw posiadajacych graficzny interfejs. Oznacza to, ze aby wywofa¢ odpowiednie dziatanie programu, zamiast wpisywac
komendy z klawiatury, wystarczy wskaza¢ kursorem myszy odpowiednie pole i klikng¢ na nim.

W czasach , gdy obstuga programoéw odbywata sie w trybie tekstowym, myszki nie byty potrzebne. Réwniez
obecnie mozna obstugiwac programy za pomoca klawiatury, lecz dla oséb bez doswiadczenia bedzie to trudne.
Dlatego mysz znacznie utatwia postugiwanie sie systemem operacyjnym. Mysz podtgcza sie zwykle do portu
USB lub PS2.

Mysz komputerowa posiada zwykle trzy klawisze sterujgce, znajdujgce sie na jej gornej, przedniej
czesci. Sg to: lewy przycisk myszy (LPM), prawy przycisk myszy (PPM) oraz rolka zintegrowana ze
srodkowym przyciskiem. Lewy przycisk stuzy do uruchamiania polecen, funkcji, aplikacji itp. Prawy
przycisk stuzy zazwyczaj do uruchamiania tzw. MENU KONTEKSTOWEGO, czyli dodatkowych
mozliwosci elementéw okna lub pulpitu.

Podczas obstugi myszy komputerowej bardzo istotna jest réwniez ilos¢ kliknie¢ w dany klawisz.
Jednokrotne klikniecie lewym klawiszem najczesciej tylko zaznacza (podswietla) dany element.

Wywotanie akcji nastepuje po wykonaniu dwdch szybkich kliknie¢ na danym elemencie
wyswietlanym na ekranie komputera.

Trzeci przycisk, najczesciej potaczony jest z rolka. Rolka stuzy do przewijania np. tekstu w dokumentach elektronicznych a przycisk z nig
zintegrowany obstuguje rézne dodatkowe funkcje programow.

Programy komputerowe wspédtpracujgce z urzgdzeniami wskazujacymi powodujg wyswietlenie na ekranie znaku, tzw. kursora i zmiane jego potozenia
odpowiednio do ruchéw urzadzenia wskazujgcego. Znak sledzenia moze przyjac rozny ksztatt, zaleznie od operacji wykonywanej przez program. Moze to by¢
strzatka, pionowa belka, podwdjna strzatka itp. Znak $ledzenia stuzy do wskazywania na ekranie obiektdw (napiséw, obiektéw graficznych), a przycisk lub
przyciski do wydawania polecen. Nie tylko same wskazanie obiektu, ale takze wykonanie polecenia moze wymagac przesuwania myszy.

Mysz komputerowa nalezy do grupy urzadzer zwanych urzadzeniami wskazujgcymi. Najpopularniejsze inne urzadzenia tego typu to: drazek manipulacyjny
(joystick, joypad), stosowany czesto w grach komputerowych, tablet, stosowany w programach stuzacych do obrébki zdjeé, ekran dotykowy, touchpad.

Klawiatura:

Uktad klawiszy jest wzorowany na maszynie do pisania. Na klawiaturze rozmieszczone sg przyciski oznaczone literami, cyframi oraz specjalnymi
znakami, a takze tzw. klawisze funkcyjne umozliwiajgce wykonanie specyficznych czynnosci. Istnieje wiele typow klawiatur, réznigcych sie m.
in. uktadem klawiszy czy zestawem klawiszy funkcyjnych. Wewnatrz klawiatury znajduje sie procesor odpowiedzialny za przetwarzanie znakéw
o kodach ASCII na impulsy elektryczne. Klawiatura jest podstawowym i najczesciej stosowanym sposobem komunikacji z komputerem.

Zestawienie funkcji niektdrych, najwazniejszych klawiszy:



Enter - nacisniecie tego klawisza oznacza z reguty zakoriczenie wprowadzania danych, a ponadto: zatwierdzenie wykonywanej operacji, wprowadzenie
pustego wiersza, zakoriczenie akapitu z jednoczesnym przesunieciem kursora na poczatek kolejnego wiersza.

Tab - klawisz tabulacji, przesuwa kursor w prawo o okreslong ilos¢ pustych znakéw - najczesciej o 5 lub 10.

Shift - dziata tylko w potfaczeniu z innymi klawiszami. Umozliwia wprowadzanie do tekstu wielkich liter (tylko wtedy gdy klawisz ten trzymamy
wcisniety), pozwala wprowadzac litery (symbole) z gérnej czesci klawiszy opisanych podwajnie.

Caps Lock - Umozliwia wprowadzanie do tekstu wielkich liter bez koniecznosci ciggtego naciskania klawisza. Po wcisnieciu tego klawisza zapala sie
lampka kontrolna umieszczona na klawiaturze nad blokiem klawiszy numerycznych.

ALT - podobnie jak Shift dziata tylko razem z innymi klawiszami. Klawisz Alt PRAWY pozwala wpisywac¢ polskie litery z ogonkami jak: g, ... z. Klawisz
ALT (LEWY) w potaczeniu z wyréznionymi znakami w menu otwartego okna, rozwija odpowiednig liste z menu programow z gérnego paska.

Ctrl - tak jak klawisz Alt i Shift uzyty w potaczeniu z innymi klawiszami zmienia ich dziatanie.

Backspace - przesuwa kursor w lewo z jednoczesnym wymazaniem znaku. Stuzy réwniez do usuniecia pustego wiersza jezeli kursor znajduje sie na
poczatku tego wiersza.

Esc - wcisniecie tego klawisza zazwyczaj powoduje zaniechanie wykonania pewnej operacji lub cofniecie sie w dziataniach o jedno polecenie.

F1 - F12 - klawisze funkcyjne w celu wydawania polecen komputerowi. Ich dziatanie zalezy od

programu, z ktérego w danej chwili korzystamy. W wielu programach klawisz F1 wywotuje Pomoc.

Delete - przesuwa kursor w prawo z jednoczesnym wymazaniem tego znaku. Dziata podobnie jak klawisz Backspace, ale w kierunku odwrotnym.
Home - przenosi kursor na poczatek wiersza, w ktérym sie znajduje.

End - przenosi kursor na koniec wiersza, w ktorym sie znajduje.

Page Up - przesuwa kursor o jedng strone w gore. Najczesciej o 12 wierszy.

Page Down - przesuwa kursor o jedng strone w dét. Najczesciej o 12 wierszy.

Print Screen - pozwala skopiowa¢ do schowka obraz wyswietlany na ekranie monitora.

Scroll Lock - blokuje mozliwo$¢ przewijania tekstu na ekranie.

Pause lub Break - nacisniety jednoczenie z klawiszem Ctrl powoduje zatrzymanie lub przerwanie dziatania wszystkich komend DOS oraz niektorych
programoéw.

Strzatka w prawo - przesuwa kursor o jeden znak w prawo lecz nie wymazuje znaku.

Strzatka w lewo - przesuwa kursor o jeden znak w lewo lecz nie wymazuje znaku.

Strzatka w gore - przesuwa kursor o jeden wiersz w gore, jesli ten wiersz wystepuje (réwniez pusty).

Strzatka w dét - przesuwa kursor o jeden wiersz w dot, jesli ten wiersz wystepuje (rdwniez pusty).

NumLock - wigcza/wytacza blok klawiszy numerycznych.

Kamera cyfrowa i skaner: urzadzenia stuzgce do przekazywania do jednostki centralnej informacji w formie obrazéw.

1.6.3. Urzadzenia wyjsciowe

Za ich posrednictwem komputer przekazuje uzytkownikowi wyniki swojej pracy. Niektore najpopularniejsze urzadzenia wyjsciowe:
Monitor: przekazuje przebieg i wyniki pracy komputera, a uzytkownik moze kontrolowa¢ na ekranie np. wprowadzane przez siebie dane lub
polecenia. Jest podstawowym urzadzeniem wykorzystywanym w komunikacji cztowieka z komputerem.

Monitory LCD spetniajg normy zawarte w miedzynarodowej specyfikacji standardu PN-EN 1SO 9241-302:2009, PN-EN I1SO 9241-303:2009, PN-EN ISO
9241-305:2009, PN-EN ISO 9241-307:2009. Standard ten definiuje m. in. maksymalng ilo$¢, tzw. martwych pikseli mogacych pojawic sie na ekranie
monitora. Nie oznacza to, iz w kazdym monitorze pojawiaja sie martwe piksele lub pojawiajg sie w ilosciach opisanych w powyzszych normach.
Niemniej, standard ten zostat ustanowiony w celu podania jasnej informacji dla uzytkownika, aby mozna byto jednoznacznie stwierdzi¢, czy monitor
jest uszkodzony, czy tez nie, a co za tym idzie czy kwalifikuje sie do naprawy / wymiany gwarancyjne;j.

Nie wszystkie monitory LCD dostepne na rynku muszg spetnia¢ normy PN-EN ISO 9241-302:2009, PN-EN I1SO 9241-303:2009, PN-EN ISO 9241-
305:2009, PN-EN 1SO 9241-307:2009. Producent monitora moze mie¢ wtasne normy jakosciowe. Normy te moga by¢ w niektdrych przypadkach
bardziej rygorystyczne niz normy ISO. Przed podjeciem decyzji o zakupie danego modelu monitora warto zapoznac sie z normami jakosciowymi
oferowanymi dla wybranego przez nas modelu.

UWAGA !!!
Ostrzezenie o ograniczeniach pracy z monitorem.
Dtugotrwate migotanie ekranu moze powodowac zmeczenie, bél gtowy, bgdz w skrajnych przypadkach padaczke.

Drukarka: umozliwia utrwalenie wynikéw pracy swojej i komputera. Opracowany dokument, przygotowany projekt czy dokonane obliczenia
istnieja tak dtugo, jak dtugo pozostaje wtgczony monitor. Przeniesienie ich na papier umozliwia wykorzystanie w dowolnym czasie.

Gtosniki lub stuchawki: umozliwiajg odstuchanie zaréwno dzwiekowych komunikatéw systemowych jak i plikdw multimedialnych
zawierajacych sciezke dZzwiekowa.

UWAGA !!!

Ostrzezenie o ograniczeniach pracy ze stuchawkami.

Zbyt gtosne stuchanie dZwiekow przez stuchawki moze trwale uszkodzi¢ stuch.

1.7. CZESTO ZADAWANE PYTANIA


https://sklep.pkn.pl/?m=product&a=find&pfsymbol=PN-EN+ISO+9241-302%3A2009
https://sklep.pkn.pl/?m=product&a=find&pfsymbol=PN-EN+ISO+9241-303%3A2009
https://sklep.pkn.pl/?m=product&a=find&pfsymbol=PN-EN+ISO+9241-305%3A2009
https://sklep.pkn.pl/?m=product&a=find&pfsymbol=PN-EN+ISO+9241-305%3A2009
https://sklep.pkn.pl/?m=product&a=find&pfsymbol=PN-EN+ISO+9241-307%3A2009
https://sklep.pkn.pl/?m=product&a=find&pfsymbol=PN-EN+ISO+9241-302%3A2009
https://sklep.pkn.pl/?m=product&a=find&pfsymbol=PN-EN+ISO+9241-303%3A2009
https://sklep.pkn.pl/?m=product&a=find&pfsymbol=PN-EN+ISO+9241-305%3A2009
https://sklep.pkn.pl/?m=product&a=find&pfsymbol=PN-EN+ISO+9241-305%3A2009
https://sklep.pkn.pl/?m=product&a=find&pfsymbol=PN-EN+ISO+9241-307%3A2009

1. Czy odtacza¢ komputer podczas burzy z gniazdka elektrycznego?

- Jesli posiadasz listwe przeciw przepieciowa wraz z zabezpieczeniem linii telefonicznej (o ile posiadasz modem telefoniczny), to nie jest to niezbedne. Doskonatym
rozwigzaniem jest zakup zasilacza awaryjnego. Nie mniej jednak, jesli nie potrzebujesz w momencie burzy uzywa¢ komputera, najlepiej bedzie jak go wytaczysz,
wyciggajac dodatkowo przewdd do komputera z sieci, oraz przewdd fax-modemu odtaczysz od linii telefoniczne;j.

2. Dlaczego komputer po pewnym czasie uzytkowania dtugo sie uruchamia?

- Gtéwna przyczyna jest powiekszajacy sie wraz z instalowaniem coraz to nowych aplikacji i gier, plik rejestru, ktéry musi by¢ przetworzony podczas uruchamiania sie
systemu. Jest to normalna kolej rzeczy. Aby temu zapobiec, instaluj tylko te programy i gry, ktére na pewno bedziesz uzywat.

3. Chce wytgczy¢ komputer, ale funkcja Wytacz Komputer nie dziata poprawnie, co robic¢?

- Czasem moze sie zdarzy¢, ze komputer nie reaguje na polecenie wytgczenia go. Jednym z rozwigzan jest wcisniecie i przytrzymanie przez ok. 4 sek. przycisku POWER.
Komputer powinien sie wytgczy¢. Nalezy pamiegtad, ze jesli ten problem bedzie sie powtarzac zbyt czesto, nalezy skontaktowac sie z serwisem komputerowym.

4. Czy tzw. Twardy Reset moze zaszkodzi¢ elementom sktadowym komputera?

- Uzycie twardego resetu czasami jest jedynym wyjsciem w sytuacji, gdy system operacyjny potocznie mdéwiac ,zawiesit sie”. Oznacza to, ze przestat reagowac na
polecenia wydawane za pomoca urzagdzen wejsciowych. Jednak uzycie ,twardego resetu” moze by¢ niebezpieczne, np. dla dysku twardego. Uzycie twardego resetu czy
tez wytgczenie komputera przez nagte odtaczenie zasilania powinno by¢ ostatecznoscig, w przypadku gdy nie ma mozliwosci innych dziatan.

5. Jak optymalizowa¢ prace komputera?

- Nalezy dbac o aktualne wersje sterownikéw urzadzer oraz aktualizowac system operacyjny, np. przez Internet.

6. Jak zabezpieczy¢ sie przed nagtymi zmianami napiecia w sieci elektrycznej, a w rezultacie przed uszkodzeniem komputera i jego podzespotow?

- Jednym z podstawowych zabezpieczen jest zakup listwy przeciw przepieciowej z rozgateziaczem. Najlepszym rozwigzaniem jest zakup zasilacza awaryjnego, tzw. UPS a .
7. Naped CD/DVD nie czyta niektérych ptyt.

- Najczestszym powodem jest zabrudzona lub zniszczona (porysowana) ptyta CD/DVD. Czesto zdarza sig, ze po pewnym czasie gtowica lasera pokrywa sie kurzem
w stopniu uniemozliwiajgcym odczyt ptyt. Najprostszym sposobem jest zakup i uzycie ptyty czyszczacej. Nie wolno rozbieraé czytnika ptyt CD/DVD, gdyz posiada on
zainstalowany laser, ktéry moze uszkodzi¢ wzrok.

8. Praca komputera jest za gtosna.

- Po dtuzszym czasie uzytkowania wentylatory zamontowane na elementach komputera mogg nadmierne pokry¢ sie kurzem. Aby wyczysci¢ wnetrze komputera nalezy
bezwzglednie odtgczy¢ go od gniazda zasilania 230 V. Nalezy zdje¢ boczng cze$¢ obudowy i przedmuchaé sprezonym powietrzem, przeczysci¢ pedzelkiem lub delikatnie
odkurzy¢ wnetrze komputera - problem gtosnej pracy powinien ustgpi¢. Do czyszczenia wnetrza komputera mozna uzy¢ odkurzacza. Czyszczenie nalezy przeprowadzac
bardzo ostroznie, tak zeby nie uszkodzi¢ zadnego podzespotu oraz nie roztaczy¢ zadnego przewodu zasilajacego oraz sygnatowego.

9. Windows nie uruchamia sie.

- Powoddéw moze by¢ wiele. Jesli po restarcie komputera uruchomimy system w trybie awaryjnym (wciskajgc klawisz F8 przy uruchamianiu systemu), lub komputer sam
wejdzie w ten tryb i uda nam sie uzy¢ funkcji przywracania ostatniej poprawnej wersji systemu (procedura ta opisana jest w tej instrukgcji), po ktdrej praca wrdci do
normy, to problem bedzie rozwigzany. Jezeli problem z systemem operacyjnym bedzie sie powtarzat, nalezy zwrdcic sie o pomoc do Serwisu.

10. Komputer dziata, ale monitor nie wtacza sie.

- Sprawdz czy monitor jest wtgczony do zrddta zasilania oraz czy kabel sygnatowy jest prawidtowo podpiety do karty graficznej i gniazda w monitorze. Sprawdz czy nie s
pokrzywione bolce we wtyczce kabla sygnatowego z monitora do karty graficznej. Inna przyczyna, to ktopoty z karta graficzng lub z samym monitorem.

11. Podczas wprowadzania znakéw z klawiatury nie widaé na ekranie polskich znakéw diakrytycznych.

- Najprawdopodobniej uzywasz sterownika do klawiatury innej niz polski. W systemie pomocy MS Windows dowiesz sie jak zmieni¢ ustawienia klawiatury.

12. Nie ma dzwieku z gtosnikow.

- Sprawdz poprawnos¢ podfaczenia przewododw z gtosnikdw do komputera oraz ustawienia sity glosu w systemie operacyjnym i gtosnikach.

13. Komputer zostat zainfekowany wirusem.

- Zainstaluj iuzyj programu antywirusowego. Najlepiej, jesli taki program zakupisz razem z komputerem i zainstalujesz zaraz po jego nabyciu. Chroni on system
operacyjny Twojego komputera przed wirusami i szkodliwym oprogramowaniem.

14. Brak potaczenia z Internetem.

- Sprawdz stan przewoddw uzywanych do potaczenia komputera z siecig zewnetrzng lub z faxmodemem. W przypadku uzywania faxmodemu sprawdz czy jest sygnat
w stuchawce telefonicznej. Jesli nadal nie dziata potaczenie z Internetem, sprawdZ poprawnos¢ ustawien, ktére otrzymates od swojego dostawcy internetowego
i zweryfikuj je.

15. Komputer uruchamia sie, ale monitor wytgcza sie przy pojawieniu sie pierwszego ekranu MS Windows.

- Przyczyna moze by¢ zbyt wysoka rozdzielczos¢ w ustawieniach ekranu (Panel Sterowania). Nalezy uruchomi¢ komputer w trybie awaryjnym, weciskajac klawisz F8
podczas uruchamiania sie systemu MS Windows. Nastepnie w Panelu Sterowania uruchomi¢ tzw. Ekran, atam na zaktadce Ustawienia, suwakiem wybraé nizszg
rozdzielczosé.

16. Drukarka nie drukuje po wydaniu polecenia.

- Sprawdz, czy jest poprawne potaczenie pomiedzy komputerem, a drukarka. Inng przyczyna moze by¢ niewtasciwe dziatanie sterownika drukarki. , Odinstaluj”
drukarke w Panelu Sterowania w dziale Drukarki i Faxy. Zainstaluj ponownie sterownik drukarki.

UWAGA !!!
Sugerujemy aby kazdy problem jaki pojawi sie podczas pracy z komputerem, rozwiqgzywac poprzez Serwis NTT. Pracownicy Serwisu
posiadajq odpowiedniq wiedze i sqg w stanie pomoc w kazdej nieprzewidzianej sytuacji.

Jezeli powyisze przyktady nie rozwigzaty Panstwa problemu ze sprzetem lub oprogramowaniem, nalezy zwrdcic sie o pomoc do autoryzowanego
serwisu.



2.System operacyjny

UWAGA !! Wazna informacja.

Dotyczy komputerow w ktorych fabrycznie zostat zainstalowany system operacyjny Windows 10 licencja elektroniczna.

Ptyta gtdwna komputera posiada BIOS w wersji, specjalnie przygotowanej do obstugi zakupionego przez Parstwa
systemu operacyjnego i podzespotéw. Samodzielne préby wgrywania innych wersji niz przygotowana fabrycznie, mogq
spowodowac uszkodzenie systemu operacyjnego zainstalowanego na dysku twardym w Paristwa komputerze.

Przed podjeciem proby wgrania najnowszej wersji BIOS dostepnej na stronie producenta ptyty gtdwnej, nalezy
skontaktowac sie z Serwisem Centralnym NTT. Numery telefondw Serwisu Centralnego NTT dostepne sq na ostatniej
stronie instrukcji obstugi.

2.1.AKTYWACJA SYSTEMU OPERACYJNEGO WINDOWS 10.

Kazdy nowy, fabrycznie zainstalowany system Windows 10 wymaga aktywacji przez uzytkownika koricowego. Aktywacja pozwala
zweryfikowac, czy dana kopia systemu Windows jest oryginalna i nie zostata uzyta na wiekszej liczbie urzgdzen, niz jest to dozwolone w
postanowieniach licencyjnych dotyczacych oprogramowania firmy Microsoft. W zaleznosci od sposobu uzyskania systemu Windows 10, do
aktywowania jest potrzebna licencja cyfrowa lub 25-znakowy klucz produktu umieszczony na naklejce licencyjnej (COA).

Licencja cyfrowa to metoda aktywacji systemu Windows 10, w przypadku ktorej nie jest wymagane wprowadzanie klucza produktu przez
uzytkownika koncowego. Klucz produktu zostat juz przypisany do okreslonego komputera w procesie produkcji i zostat zarejestrowany na serwerach
Microsoft. Korzystajgc z tej metody dostarczania klucza aktywacyjnego, klient koncowy ma pewnos¢, ze nigdzie, na zadnym etapie (np. w transporcie,
w sklepie) klucz aktywacyjny systemu operacyjnego nie zostat ujawniony osobie trzeciej. W przypadku koniecznosci reinstalacji systemu operacyjnego,
nie jest konieczne wprowadzanie klucza produktu. Po ponownej instalacji systemu w tej samej wersji na komputerze do ktérego fabrycznie zostata
przypisana licencja elektroniczna, system aktywuje sie automatycznie po podtaczeniu komputera do sieci internet. W przypadku napraw
gwarancyjnych waznych podzespotéw komputera jak ptyta gtdwna czy dysk twardy, klucz produktu zostanie przeniesiony przez serwis NTT System do
nowego systemu. W przypadku wtasnych napraw pogwarancyjnych, NTT System udostepnia klucz licencji, ktéry zostat przypisany do komputera w
procesie produkcji. Za pomoca tego klucza mozliwe jest reczne aktywowanie nowo zainstalowanego systemu po wymianie waznych elementow
komputera. W celu otrzymania klucza produktu nalezy skontaktowac¢ sie z Serwisem NTT System (numery telefondw znajduja sie na ostatniej stronie
instrukcji obstugi).

25-znakowy klucz produktu jest widoczny na naklejce licencyjnej (COA) umieszczonej najczesciej na obudowie komputera, lub na podobnej
naklejce umieszczonej na ksigzeczce znajdujgcej sie w pakiecie sterownikéw dodawanych do kazdego komputera NTT System. Cze$¢ znakdw, w celu
ochrony klucza przed skopiowaniem przez przypadkowe osoby, zabezpieczona jest srebrna ,,zdrapka” z logo Microsoft. Zdrapke nalezy usuwac bardzo
ostroznie, tak, zeby nie zniszczy¢ znajdujgcego sie pod nig ciggu znakow.
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Zabezpieczenia klucza CoA.

W celu ochrony kluczy koniecznych do aktywacji systeméw Windows, ktdére sg umieszczone na naklejkach CoA, Microsoft wprowadzit zabezpieczenie
w postaci ,,zdrapki”. Klucz konieczny do aktywacji systemu ukryty jest pod cienka, srebrng powtoka z nadrukowanym napisem ,Microsoft”. Powtoka
zabezpieczajgca umieszczona jest na cienkiej, przezroczystej, plastikowej folii, przykrywajacej czesé klucza licencji. Przezroczystej folii nie wolno
usuwac. Ma ona za zadanie chroni¢ zastonietg czesc¢ klucza licencji podczas zdrapywania srebrnej powtoki ochronne;j.
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W celu odczytania kodu aktywacji, nalezy delikatnie usung¢ srebrna powtoke zabezpieczajgca kod. Do usuniecia srebrnej powtoki nie wolno uzywac
ostrych narzedzi, ktére mogty by zniszczy¢ nadruk znajdujacy sie pod nia.

| BRODUCT HAME A
OFEM NAME 0F LA =)

pon.fv r' -.ug
< A

fu.



Informacja o koniecznosci aktywacji systemu, widoczna jest w prawym-dolnym rogu na ekranie pulpitu:

W celu aktywacji systemu wykonaj nastepujace kroki:

1. Kliknij za pomocg myszy przycisk ,,==” domyslnie znajdujacy sie w
dolnym lewym rogu ekranu na pasku zadan lub na klawiaturze wcisnij
klawisz oznaczony logo ==. Po pojawieniu sie menu Start, wpisz na
klawiaturze:
»Aktywacja”.

(I Filtry v
Najlepszy wynik

Aktywacja

Ustawienia systemowe

Ustawienia

Y Wybierz sposéb naciskania klawiszy
klawiatury, gdy jest wiaczony Narrator

2. Z wyswietlonej listy wybierz: ,, Aktywacja Ustawienia systemowe” za pomoca myszy lub zatwierdz
klawiszem , Enter”.

@ Sprawdz, czy system Windows zostat
aktywowany

3. Wybierz pozycje ,Zmien klucz
produktu” i wpisz kod znajdujacy sie na
naklejce COA umieszczonej na
obudowie komputera.

Uaktualnij swoja wersje systemu Windows
Uaktualnij system do wersji Windows 10, aby uzyskac funkcje

umozliwiajace taczenie sie z sieciami firmowymi, dostep do innych
komputerdw, szyfrowanie danych i nie tylko.

PrzejdZ do sklepu Store, aby kupi¢ uaktualnienie, lub wprowadz
klucz produktu.

@ Przejdz do sklepu Store

Q Zmien klucz produktu

W niektérych przypadkach licencja COA moze znajdowac sie na opakowaniu
nosnika DVD:

QUL LT

4. Kliknij ,Dalej” i postepuj zgodnie z kolejnymi instrukcjami.

PAMIETAJ 111
e Uzywaj tylko legalnego oprogramowania.
POLECAMY...

® Zainstalowanie i uzywanie programu antywirusowego. Systemy z rodziny Windows 10 sq fabrycznie wyposazone w program antywirusowy
Windows Defender Security Center. Zalecamy regularne sprawdzanie kondycji tego programu. Nie zalecamy instalowania kilku programow
antywirusowych na jednym komputerze. Moze to spowodowac niestabilng lub wolniejszq prace systemu operacyjnego.

® Regularnie aktualizowa¢ system operacyjny przy pomocy narzedzi aktualizacji systemu.

* Regularnie przeprowadzac oczyszczanie dysku (narzedzia znajdziesz w menu START ->PROGRAMY, a dalej w Narzedziach Systemowych).

* Regularnie przeprowadzac konserwacje i archiwizacje systemu operacyjnego i wszystkich zapisanych przez siebie plikéw. Archiwizacja powinna
odbywac sie na nosnikach zewnetrznych.



ARKUSZ REKLAMACYJNY KOMPUTERA NTT

NR ZGLOSZENIA (wypetnia NTT).

REKALMUIJACY
(Imie Nazwisko, nazwa firmy).

Doktadny adres
(z kodem pocztowym).

Osoba kontaktowa
(jesli inna niz reklamujacy).

Numer telefonu
(wraz z nr kierunkowym).

NUMER SERYJNY KOMPUTERA

NAZWA KOMPUTERA

Zainstalowany system operacyjny
(uaktualnienia).

Opis zmian w konfiguracji w stosunku do karty
gwarancyjne;j.

Wykaz akcesoridw dotgczonych do komputera.

DOKLADNY OPIS WYSTEPUJACYCH USTEREK,
TRESC KOMUNIKATOW O BtEDACH / OPIS
ZLECENIA.

Uwaga !!!
Wykonanie naprawy moze wymagac formatowania lub wymiany dyskéw twardych. W wyniku tych czynnosci dane zawarte na dyskach twardych
zostang utracone.

Oswiadczam, ze znam i akceptuje warunki gwarancji zawarte w Karcie Gwarancyjnej Komputera NTT. Usterki i niesprawnosci wykraczajace poza
warunki gwarancji bedg usuwane odptatnie. O$wiadczam, ze oprogramowanie zainstalowane w komputerze jest mojg wtasnoscia.

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych dla potrzeb niezbednych w procesie obstugi reklamacji.

Czytelny podpis zgtaszajacego

Data zgtoszenia




Informacje techniczne

Cos nie dziata???

Skontaktuj sie z autoryzowanym serwisem NTT System S.A.

Serwis centralny:

tel. (22) 773 62 10

fax (22) 773 62 29

lub napisz:

reklamacje@ntt.com.pl

Prosimy o wczesniejsze zapoznanie sie z warunkami gwarancji zawartymi w karcie gwarancyjnej i postepowanie zgodnie
z procedurg w zatgczonym do komputera Arkuszu Reklamacyjnym komputera NTT.

Wiecej informacji na http://www.ntt.pl

Aby zgtosic usterke komputera postepuj nastepujaco:

1. W celu ustalenia terminu odbioru komputera przez firme spedycyjng skontaktuj sie z Serwisem Centralnym NTT System S.A.
tel. (22) 773 62 10

fax (22) 773 62 29

lub napisz: reklamacje@ntt.com.pl

2. Komputer zostanie odebrany przez firme kurierskg wskazang przez NTT System S.A., ze wskazanego adresu oraz w ustalonym
terminie. NTT System S.A. pokrywa koszty transportu komputera tylko w przypadku wczesniejszego zgtoszenia usterki zgodnie z
punktem 1. niniejszej instrukcji. W przypadku nie spetnienia tego warunku NTT System S.A. nie pokrywa kosztow transportu do
serwisu.

3. Komputer musi by¢ prawidtowo zapakowany, w oryginalnym opakowaniu lub opakowaniu zastepczym, dobrze
zabezpieczajgcym sprzet przed uszkodzeniami mechanicznymi w czasie transportu. NTT System S.A. nie odpowiada za szkody powstate
podczas transportu na skutek ztego zabezpieczenia przesytki.

Wraz z komputerem nalezy spakowac nastepujgcg dokumentacje:

A) Wypetniony i podpisany niniejszy Arkusz Reklamacyjny komputera NTT.

B) Oryginalng, prawidtowo wypetniong Karte Gwarancyjng, wtasciwg dla danego egzemplarza komputera (nalezy zwrdéci¢ uwage na
zgodnos$é numerdw seryjnych).

C) Kopie faktury zakupu lub paragonu.

4. Po wykonaniu naprawy komputer zostanie odestany na adres zgtaszajgcego awarie oraz na koszt
NTT System S.A.

NTT System S.A. nie pokrywa kosztow transportu oraz obstugi serwisowej, w przypadkach wystgpienia
uszkodzen opisanych w punktach 3, 4, 18, 22, 23, 25 Warunkéw Gwarancji.

5. Szczegbtowych informacji dotyczgcych serwisu komputerdw NTT oraz pomocy technicznej udziela
telefonicznie Serwis Centralny NTT System S.A., w dni robocze, w godzinach 9 - 16,

lub za pomocg poczty elektroniczne;j.

Adres do korespondencji:

Serwis Centralny NTT System S.A.
Zakret ul. Trakt Brzeski 89
05-077 Warszawa Wesofta

Producentem i gwarantem komputera jest:
NTT System S.A..
Zakret, ul. Trakt Brzeski 89
05-077 Warszawa - Wesota
http://www.ntt.pl



